
当社はヘルパーの皆様に支えられています！　皆様と一緒にヘルパーとしての基本動作を再確認します。

2022年　8月10日発行

今年度は クールタオルをご用意しました。 このところの暑さは、尋常ではない・・・・。

少しでも快適に！ 熱中症対策にも既に必須アイテムとなりました。

主管事業所より配付させていただきますので、熱中症対策に是非お役立てください。

いつもお仕事をお引き受けくださり有難うございます
住所・氏名、連絡先などの変更がありましたら必ず事業所までご連絡をお願いいたします

発行 ： 日本リック株式会社 訪問介護事業本部
TEL ： 03-6272-8975 FAX ： 03-6272-8976

★事業所情報★

住 所：杉並区宮前3-35-15ロイヤルヒルズ西荻窪101

連絡先：03-5336-8541 （8月号担当：方南町・小林）

仲松ヘルパーが警察署より表彰されました！！

利用者様宅訪問中に電話がかかってきたそうです。。話している内容を不審

に感じた仲松ヘルパー、警察に相談した方がいいですよ！ とアドバイス。

機転を利かせてくださったお陰で 利用者様は事なきを得たとのことです。

四方にアンテナを張る、 重要なことですねっ。

ありがとうございます！！ あっぱれ！！

アンケートには社員を含め307名の方にご回答いただきました。 各質問に対し、「していない」以外の回答を

された方は全体の1％と、ごくわずかでした。 中でも該当が多かったのは、「ちょっと待って」を乱用し利用者様を

長時間待たせる でした。 これは利用者様側に「怒られた」「無視された」と捉えられがちで、徐々に自らの行動

意欲をそぐ【スピーチロック（言葉による拘束）】といわれる言葉の一つです。

「ちょっと待って」の代わりに「〇〇しているのであと〇分待っていただけますか？」など、柔らかい言葉で、

丁寧に伝えることがポイントです。

☆利用者様のお宅へ上がる前に、身だしなみをチェック！

特に夏は、多量の汗をかいたり急な雨に降られたりすることがあると思います。利用者様のお宅に

上がる前にひと呼吸し、汗や濡れた持ち物を拭いてから入室しましょう。 また汗のにおいが

気になるようであれば、制汗スプレーやボディシートなどを活用するなどエチケットも重要です。

服装は、動きやすく清潔感のある服装を心がけ、相互に気持ちよく接することができるよう準備しましょう。
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問い合わせ先・販売店 引用元：ウェルファン

日本リック福祉用具貸与事業所

新宿区早稲田町８５近藤ビル１Ｆ TEL:03-6205-9731 (担当：大関）

1回の吹きかけで30日間効果持続

アンモニア臭などの消臭効果

散布するだけ拭き取り不要！

塩素系成分不使用
＊グレープフルーツ種子エキス
＊カキタンニン(消臭成分)

＊発酵アルコール等

＜こんな場所にお使いください＞
手すりやドアノブ・テーブル、いすなど共有部分
トイレ便座や床・毎日使用するマスクにもご使用いただけます。

詰め替え用 4ℓ

450ｍｌ

ウイルスや菌を

除去！
＊全てのウイルスや菌に対して効果が

あるわけではありません

送料無料！
ただし事業所以外の場所の配送は別途￥495頂きます。
相談員がお届けするためお時間を頂くことがあります。


